Prilog 2

TehniCka specifikacija T-Com-a za potrebe koristenja
“Metro” usluge

T-Com i Korisnik ¢e razmijeniti sve potrebne tehnicke informacije koje smatraju nuznima za implementaciju i
koristenje Metro usluge. Metro usluga dostupna je i u Vario obliku.

Za potrebe ove Tehnicke specifikacije pod pojmom Mrezna oprema smatra se Ethernet preklopnik, modem ili
prijenosna oprema u vlasnistvu T-Com-a, osim ako nije drugacije navedeno, s time da se pod pojmom Ethernet
preklopnik smatra uredaj koji omogucuje prenosenje podataka unutar ME mreze, pod pojmom modem smatra se
uredaj koji omogucuje prijenos signala unutar ME mreZe, a pod pojmom prijenosna oprema smatra se bilo koja
drugi uredaj koji omogucéuje prijenos signala unutar ME mreZe, a nije modem.

U svrhu koriStenja Stalnog pristupa ME mrezi te dodatnih moguénosti “Metro” usluge, Korisnik je duzan
osigurati sljedece:

- instalaciju Mrezne opreme na mjestu prikljucenja na zatrazenoj lokaciji Korisnika na kojoj se nalazi tocka
prikljucka lokalne mreze na mrezu T-Com-a (u daljnjem tekstu: priklju¢na tocka) navedena u zahtjevu za
uslugom,

- odgovarajucu atestiranu lokalnu mrezu od mjesta prikljucne tocke u prostorijama na lokaciji Korisnika, te od
mjesta korisnicke terminalne opreme u prostorijama na lokaciji Korisnika, do zaklju¢nih toc¢aka Mrezne opreme
te

- odgovarajuée napajanje za Mreznu opremu od 230V, 50 Hz sa zaStitnim uzemljenjem, Sto treba potvrditi
atestom.

Metro mreza i Medugradska mreza (dalje u tekstu: Mreza) se sastoje od dvije ili viSe prikljunih tocaka.
Korisnik na svakoj prikljucnoj tocki odabire brzinu pristupnog voda. Brzine pristupnih vodova ne moraju biti
iste brzine. Veza izmedu priklju¢nih tocaka je “vise tocaka — viSe toCaka” prirode.

Usluge Metro mreza i Medugradska mreza ukljucuju jednu domenu i dozvolu koriStenja 5 MAC adresa na
svakoj pristupnoj tocki.

Moguce brzine pristupnog voda su: 512 kbps, 1 Mbps, 2 Mbps, 4 Mbps, 6 Mbps, 8 Mbps, 10 Mbps, 15 Mbps, 20
Mbps, 30 Mbps, 40 Mbps, 50 Mbps, 60 Mbps, 70 Mbps, 80 Mbps, 90 Mbps, 100 Mbps, 200 Mbps, 300 Mbps,
400 Mbps, 500 Mbps, 600 Mbps, 700 Mbps, 800 Mbps, 900 Mbps, 1Gbps, 2,5Gbps i 10Gbps.

Za usluge Metro mreza i Medugradska mreza moguce je na nizim brzinama (512 kbps, 1 Mbps, 2 Mbps i 4
Mbps) kupiti dozvolu koristenja dodatnih MAC adresa po sucelju. Dozvolu koriStenja dodatnih MAC adresa
Korisnik kupuje kada na jednu pristupnu toc¢ku zeli prikljuciti viSe od pet radnih stanica ili pet mreznih uredaja.
Koli¢ina dozvoljenih MAC adresa koju korisnik kupuje odredena je Cjenikom. Za usluge nizih brzina nije
moguca kupovina dodatne domene.

Za usluge vecih brzina: 6 Mbps, 8 Mbps, 10 Mbps, 15 Mbps, 20 Mbps, 30 Mbps, 40 Mbps, 50 Mbps, 60 Mbps,
70 Mbps, 80 Mbps, 90 Mbps, 100 Mbps, 200 Mbps, 300 Mbps, 400 Mbps, 500 Mbps, 600 Mbps, 700 Mbps, 800
Mbps, 900 Mbps, 1Gbps, 2,5Gbps i 10Gbps moguce brzine sucelja su 10Mbps, 100Mbps, 1Gbps i 10Gbps, dok
su moguci tipovi sucelja elektricni (nije dostupno za 10Gbps) i opti¢ki. Moguce je kupovati dodatne domene
ukoliko Korisnik iz nekog razloga Zeli topologiju drugaciju od uslugom ukljucene “vise tocaka-vise tocaka”
(npr. viSestruka “viSe tocka-viSe tocaka” priroda). Po svakoj kupljenoj domeni korisnik dobiva dozvolu
koristenja dodatne 2 MAC adrese po pristupnoj tocki gdje se dokupljena domena koristi. Takoder, moguce je
kupiti dodatne MAC adrese po sucelju. Dodatne MAC adrese Korisnik kupuje kada na jednu pristupnu toc¢ku zeli



prikljuciti vise od pet radnih stanica ili pet mreznih uredaja. Koli¢ina dozvoljenih MAC adresa koju korisnik
kupuje odredena je Cjenikom.

ME mreza ¢e dozvoliti komunikaciju samo onolikom broju MAC adresa (minimalno 5 ili viSe ukoliko je
korisnik kupio dozvolu koristenja dodatnih MAC adresa) koliko je definirano po sucelju. Ukoliko korisnik na
sucelju koristi viSe MAC adresa nego je definirano, promet prema MAC adresama koje prelaze definirani broj ¢e
biti odbacen.

Korisnik unutar zahtjeva za usluge Metro mreza i Medugradska mreza definira Zeljenu brzinu pristupnog voda.
O tehnologiji realizacije pristupnog voda odlucuje T-Com, ovisno o raspolozivim kapacitetima.

T-Com ¢e za povezivanje Korisnicke terminalne opreme (Korisnikov usmjerivag ili Ethernet preklopnik) na ME
mrezu sukladno tehnickim moguénostima i moguénostima odrzavanja uspostaviti pristupni vod stalne brzine.

Ovisno o veli¢ini Ethernet paketa koje korisnik $alje u ME mreZu stvarna brzina pristupnog voda moZe u manjoj
mjeri odstupati od zakupljene.

Realizacija putem postojeCe pristupne mrezne infrastrukture ukljucuje:- postavljanje pristupnog voda stalne
brzine realiziranog putem bakrenih parica od najblizeg ¢vora T-Com mreze do T-Com razdjelnika u objektu
korisnika

- T-Com ¢e na Mreznoj opremi prema Korisni¢koj terminalnoj opremi osigurati sucelje Ethernet tipa. Brzinu i
tip sucelja ¢e T-Com i Korisnik dogovoriti prilikom razmjene tehnickih informacija.

- vezu izmedu razdjelnika ili T-Com ¢&vora u objektu korisnika, do mjesta priklju¢enja mrezne opreme korisnika,
odnosno kuénu instalaciju osigurava korisnik

Realizacija putem svjetlovodne pristupne mrezne infrastrukture ukljucuje:
- postavljanje optickog kabela, pristupnog voda stalne brzine, od najblizeg ¢vora T-Com mreze do T-Com

optickog razdjelnika u objektu korisnika

- u slucaju instalacije Ethernet ¢vora T-Com-a u objektu korisnika, Ethernet ¢vor predstavlja krajnju tocku T-
Com mreZe

- T-Com ¢e na Mreznoj opremi prema Korisni¢koj terminalnoj opremi osigurati sucelje Ethernet tipa. Brzinu i
tip sucelja ¢e T-Com i Korisnik dogovoriti prilikom razmjene tehnickih informacija.

- opti¢ku vezu izmedu optickog razdjelnika ili T-Com ¢vora u objektu korisnika, do mjesta priklju¢enja mrezne
opreme korisnika, odnosno ku¢nu instalaciju, osigurava korisnik

Korisnik ¢e unutar zahtjeva za “Metro” uslugom definirati Zeljenu brzinu pristupnog voda.

Sav Korisnicki promet unutar “Metro” usluge ¢e se transportirati kao Best Effort klasa bez garancija kvalitete
prijenosa unutar ME mreze.

Odabirom dodatne usluge Premium pristupa; Premium voice, Premium Video ili Premium Business korisnik
odabire zeljenu klasu usluge. Brzina usluge Premium pristupa jednaka je brzini pristupnog voda. Nije moguce
kombinirati razli¢ite Premium usluge na jednom pristupnom vodu.

Odabirom usluge Metro Ethernet Vario, Korisnik pristaje na pruzanje usluge pod uvjetima i na nacin predviden
ovim Op¢im uvjetima i Tehnickoj specifikaciji, uz cijene i ogranicenja u koriStenju dodatnih usluga koji su
utvrdeni cjenikom HT-a.



