Telefon CISCO SPA525G
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Sadrzaj kutije

® |P telefon

® DrzaC za telefon

® RJ-45 Ethernet kabel
® |nstalacijski CD

® Upute za uporabu
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Upute za uporabu

Cisco Small Business SPA IP telefon

Model SPA 525G/SPA 525G2

K O uputama

Ovim uputama pomazemo korisniku kako
instalirati IP telefon i opisujemo neke osnovne
funkcionalnosti i moguénosti IP telefona.
Moguénosti telefona ovise o tipu telefonskog

sustava na koji je telefon spojen. Va$ telefonski
sustav mozda ne¢e moc¢i pruziti sve moguénosti

Napomena: Moguénosti Vaseg telefona ovise 0 mogué¢nostimna Vase telefonske centrale na koju je telefon
spojen. Za dodatne informacije kontaktirajte Vaseg administratora.

koje Cisco SMB telefon moze prema uputama
proizvodaca, a koje su navedene u ovim
korisni¢kim uputama. Molimo kontaktirajte
Vaseg sistem administratora za pitanja o
mogucénostima Vaseg telefonskog sustava.

Instaliranje IP telefona

Okrenite telefon kako biste vidjeli prikljuéna
mjesta sa straznje strane telefona.

Oprez: Nemojte umetati kabel telefonske
linije u pomo¢ni (AUX) utor (1).

Umetnite dulji kraj telefonskog kabela u za to
predvideni utor na straznjoj strani telefona (5)
(utor je oznacen simbolom telefona)..

Drugi kraj kabela umetnite u telefonsku
slusalicu.

Stalak za telefon pric¢vrstite tako S$to ne
pritiskajuéi prejako spojite utore na stalku
s utorima na straznjoj strani telefona.

Rabite ove korake za instalaciju telefona i povezivanje na Vasu lokalnu mrezu.

4. Ako rabite vanjsko strujno napajanje (ne

dolazi s telefonom) prikljucite jedan kraj
strujnog napajanja s izvorom struje (strujna
utiénica), a drugi kraj sa za to predvidenim
mjesto na straznjoj strani telefona

(Power Port (2)).

Ako koristite mrezni kabel (Ethernet),
umetnite jedan kraj mreznog kabela u
prikljuCak sa straznje strane telefona

(utor je oznacen oznakom “SW” (4)), a drugi
kraj mreznog kabela ukljucite u odgovarajuci
mrezni uredaj (npr. mrezni preklopnik).
Cisco SPA525G/525G2 VolP telefon ima

jos jedan mrezni (Ethernet priklju¢ak (3)) koji
omogucava spajanje Vaseg racunala (samo
ako je Vas telefon spojen na Vasu mrezu
preko kabela (wired Ethernet connection.).



/nacajke telefona

Opis tipki

Opis tipki je prikazan u tablici.
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Znacajke telefona Opis
Slugalica Podignite sluSalicu za pozivanje ili uspostavljanje poziva.
Zvuenik Telefonski zvuénik.

Svjetlosni indikator govorne poste

Ako svijetli crveno, upozorava na primitak govorne poste.
Treptajuce crvena upozorava na dolazni poziv ili ako je firmware
telefona nadograden.

LLCD zaslon

Prikazuje datum i vrijleme, naziv bazne stanice telefona,
linije ekstenzija i prilagodljive tipke.

Tipke za prikaz linija

Prikazuije status telefonskih linija.

Funkcijske tipke

Pritiskom na funkecijsku tipku za izvodenje moguénosti koja je
prikazana na ekranu. Ove Ce tipke kod nas imati to¢no odredene
funkcije ovisno o stanju u kojem se uredaj nalazi

(idle, ringing, offhook...).

Navigacijska tipka

Pritisnite strelicu za pomicanie lijevo, desno, gore ili dolje kroz stavke
prikazane na LCD zaslonu.

Tipka Select

Pritisnite tipku za izbor mogucnosti ili izbomika na zaslonu.

Tipka pretinca govorne poste

Pristikom ulazite u pretinac govorne poste.

Tipka povratnog upita

Pritisnite ako Zelite poziv staviti na ¢ekanje.

Tipka za ulaz u izbornik
prilagodavanja telefona (Setup)

Pritisnite za pristup izborniku za kofiguriranje znacajki i postavki
telefona (kao $to su imenik i brojevi za brzo pozivanje), omogucuje
pregled ostvarenih poziva (Call history)..

Tipka zvuénika

Pritiskom na tipku ukljucuijete i isljucujete zvucnik telefona.

Tipka za prilagodavanje

Pritisnite + za pojacavanie ili - za smanjivanje glasnoce slusalice
ili zvuénika.

Tipka zvu¢nika

Pritiskom tipke ukljuCujete/iskljuCujete naglavnu slusalicu

Tipka za kontrolu naglavne slusalice

Pritiskom tipke ukljuCujete/iskljuCujete naglavnu slusalicu

Tipkovnica

Koristi se za biranje brojeva, unos slova il odabir stavki izbornika.

USB 2.0 priklju¢ak

Koristi se za spajanje vanjkse USB memorije na telefon s koje
mozete slusati glazbu ili za instalaciju sigurnosnih postavki za
bezi¢no povezivanje. Omogucava i napajanje stujrom preko USB
porta (model Cisco SPA 525G2).

Priklju¢ak za naglavnu slusalicu

Omogucava spajanje naglavne slusalice




Popis funkcija tipki s mogu¢noscu
programiranja

Tipka Funkcija

BXfer Prespajanije poziva bez prethodne najave

Call Rtn Poziva posljednji propusteni poziv.

Change Otvara izbornik u kojem mozete mijenjati postvake telefona (npr. promjena zvuka zvona).

Clear Izbrigi cijeli unos

Clr DND Ponistava funkciju Ne smetaj

Conf/Confrn Uspostavljanje poziva s vise sudionika (Conference call)

conflx Stavljanje u konferencije ve¢ aktivnih linija

DelChar Brisanje zadnjeg upisanog znaka (broj ili slovo)

Delete Brisanje spremljenog unosa.

Dial Pozivanje oznacenog broja na LCD zaslonu

Directory/dir Omogucava pristup osobnom | zajedni¢kom telefonskom izborniku.

DND/DnD Funkcija Ne smetaj

Edit Uredi spremljeni unos

EditDial Uredi broj prije biranja

Forward/cfwd Prosljeduje pozive koji dolaze na Vas telefon

Hold Stavi poziv na ¢ekanje

More Pristupa dodatnim tipkama s moguc¢no$éu programiranja

Option Pritiskom na tipku nude se dodatne opcije. Za odabir opcije pritisnite OK

Park Stavljanje poziva na ¢ekanje, u spremnik. Poziv je odlozen dok se ponovno ne preuzme
ili dok pozivatelj ne prekine vezu.Funkciju konfigurira Vas TK administrator.

Paste Pomodu navigacijske tipke, oznadite stavku i pritisnite Zalijepiti na mjesto gdje Zelite
kopirati stavku.

Play Svira stavku (npr. melodiju zvuka zvona)

Redial Ponovno pozivanje posljednjih nekoliko brojeva

Resume Nastavlja poziv koji je na ¢ekanju

Tipka Funkcija

Save Spremanje promjena

Scan Trazi bezitne mreze i Bluetooth uredaje
Select Izaberite stavku za pregled ili promjenu
Transfer/Trnsfer Preusmjerava pozive poziva

Unpark Nastavlja poziv iz spremnika

View Prikazuje viSe informacija o odabranoj stavci.
xferlx Prespajanje aktivne linije na pozvani broj.

B Kako rabiti [P telefon

Pozivanje i odgovaranje na poziy ~ £avrsetak poziva

Ako rabite slusalicu - poklopite slusalicu ili pritisnite

Za pozivanje i odgovaranje na poziv jednostavno - ’
funkcijsku tipku EndCall na telefonu.

podignite slusalicu, pritisnite tipku Speaker ili
Headset, ili pritisnite tipku linije koja svijetli (na

nekim modelima telefona). Ako rabite zvuénik - pritisnite tipku Speaker

Ako rabite naglavnu slusalicu - pritisnite tipku

Stavljanje poziva na Cekanje Headset

Za stavljanje poziva na ¢ekanje pritisnite tipku

Hold. Pozivatelj u sluSalici Cuje muziku ili zvuk Preusmjeravanje poziva

na ¢ekanju.

Za preusmjeravanje poziva, bez ¢ekanja da se druga
Za nastavak poziva pritisnite tipku na kojoj osoba javi, pritisnite Transfer nakon $to poziv poéne
trepCe crveno svjetlo. zvoniti u slusalici i poklopite slusalicu.



Ponovno pozivanje

Qvisno o modelu telefona i telefonskog sustava

rabite jedan od preporucenih nacina:

B Pritisnite Redial za ponovno biranje
posljednjega biranog broja.

B Zaponovno zvanje broja koji ste nedavno
birali pritisnite Redial, izaberite broj iz liste
poziva i pritisnite Dial. (Moguénost ovisi 0
Vasem telefonskom sustavu.)

B Pritisnite tipku Setup, izaberite Call History.
Nakon toga izaberite iz izbornika Missed
Calls ili Received Calls, nakon toga pritisnite
Dial za pozivanje broja iz listet.

NamjesStanje glasnoce i
isklju¢ivanje mikrofona

Za namijestanje glasnoce podignite slusalicu
ili pritisnite tipku Speaker. Pritiskom na tipku
+ glasnoca se pojacava pritiskom na tipku -
glasno¢a smanjuje. Za spremanje napravljenih
promjena pritisnite Save.

Za podeSavanje glasnoée zvaonjave telefona,
pritisnite tipku Volume (slusalica i zvu¢nik moraju

Dodatne informacije

Cisco Small Business Support Community
Cisco Small Business Support and Resources
Telefonska podrska korisnicima

Cisco Small Business Firmware Downloads

Cisco Small Business SPA 500 Series IP Phones

biti isklju¢eni). Za spremanje promjena
pritisnite Save.

Za iskljucivanje mikrofona pritisnite tipku Mute
na telefonu. Pritiskom na tipku ona poginje
crveno svijetliti.

Za isklju¢ivanje te moguénosti samo jo$ jednom
pritisnite tipku Mute..

Namjestanej opcije Do Not Disturb

Ako zelite sprijeciti da Vas telefon zvoni , upotrije-
bite opciju Do Not Disturb. Ako imate aktiviranu
moguénost Voice Mail, dolazni poziv ¢e odmah
biti preusmjeren na Voice Mail. Ako Voice Mail
nije aktiviran, pozivatelj ¢e u slusalici Guti ton
zauzeda ili VaSu govornu poruku.

Za aktiviranje opcije Do Not Disturb, pritisnite
DND/DnD softkey na Vasem telefonu. Ovisno

o Vasem telefonskom sustavu pritisniter DND
softkey ili DnD softkey za deaktivaciju opcije Do
Not Disturb.

Govorna posta

Ako Zelite pristupiti opciji Voicemail, pritisnite
tipku Messages na Vasem telefonu.

www.cisco.com/go/smallbizsupport
www.cisco.com/go/smallbizhelp
www.cisco.com/en/US/support/
tsd_cisco_small_business
_support_center_contacts.html
www.cisco.com/go/smallbizfirmware
Select a link to download firmware for
Cisco Small Business Products. No
login is required.

Downloads for all other Cisco Small
Business products, including Network
Storage Systems, are available in the
Download area on Cisco.com at www.
cisco.com/go/software
(registration/login required).
www.cisco.com/go/spa500phones

Tablica Sifri za aktiviranje Net Phone usluga

Da biste koristili Sifre sa zvjezdicom (*) podignite slusalicu ili odaberite slobodnu liniju kako biste
dobili ton slobodnog biranja, a zatim upisite (*) i dvoznamenkastu Sifru koju Zelite upotrijebiti:

Biraj Opis

*00 Ponovno biranje posljednjeg biranog telefonskog broja.

*01-*20  Rezervirano za uslugu Brzo biranje - osobna lista.

*21-*49  Rezervirano za uslugu Brzo biranje - lista tvrtke.

*21 Aktivira uslugu Bezuvjetno preusmjeravanije svih dolaznih poziva na drugi broj. Birajte *21*<broj>,
pri éemu je <broj> kuéni ili vanjski broj na koji Zelite preusmieriti pozive, npr. *21*2233445.

#21 Deaktivira uslugu Bezuvjetnog preusmjeravanja poziva.

*31 Aktivira uslugu Zabrana prikaza broja pozivatelja po pozivu. Birajte *31*<broj>, pri cemu je <broj> kucni
ili vanjski broj na koji zelite ostvariti poziv, npr. *31*2233445.

*37 Aktivira uslugu Povratni poziv u slu¢aju zauzeca koja u redovitim razmacima poziva telefonski
broj ¢ija je linija zauzeta. Nakon neuspjelog poziva (zauzeta linija ili se nitko ne javlja) birajte *37.

#37 Deaktivira uslugu Povratni poziv u slu¢aju zauzeca.

*53 Aktivira uslugu Direktno preuzimanije poziva koja vam omogucuie javljanje na poziv koji zvoni na drugom
kuénom broju. Birajte *53<broj>, pri Cemu je <broj> ku¢ni broj koji zvoni, npr. *531234.

*b4 Aktivira uslugu Grupno preuzimanje poziva koja vam omogucuje preuzimanje prvog poziva koji trenuta¢no
zvoni na bilo kojem kuénom broju unutar korisnicke grupe.

*61 Aktivira uslugu Preusmieravanja svih dolaznih poziva u slu¢aju nejavljanja na drugi broj. Birajte *61*<broj>,
pri ¢emu je <broj> kuéni ili vanjski broj na koji zelite preusmijeriti pozive, npr. *61*1234.

#61 Deaktivira uslugu Preusmjeravanja poziva u slu¢aju nejavijanja.

*67 Aktivira uslugu Preusmjeravanja poziva na drugi broj u slu¢aju zauzeéa vaseg telefona. Birajte
*67*<broj>, pri ¢emu je <broj> kucni ili vanjski broj na koji Zelite preusmijeriti pozive, npr. *67*1234.

#67 Deaktivira uslugu Preusmjeravanja poziva u slu¢aju zauzeca linije vaseg telefona.

*69 Aktivira uslugu Povratni poziv kojom se obavlja biranje broja telefona s kojeg je upucen posliednji
dolazni poziv.

*70 Deaktivira uslugu Poziv na ¢ekanju po pozivu. Birajte *70<broj>, pri ¢emu je <broj> kuéni ili vanjski broj

s kojim Zelite uspostaviti poziv, npr. *702233445. Drugi pozivatelji ¢e za vrijeme trajanja ovog poziva ¢uti
signal zauzeca.

*78 Aktivira uslugu Ne smetaj, ako se koristite analognim telefonima.
*79 Deaktivira uslugu Ne smetaj, ako se koristite analognim telefonima.
*82 Aktivira selektivno prikaz broja pozivatelja ako je uklju¢ena usluga Trajna zabrana prikaza broja pozivatelja.
Birajte *82<broj>, pri ¢emu je <broj> kucni ili vanjski broj na koji Zelite ostvariti poziv, npr. *822233445.
*96 Aktivira uslugu Interkom. Birajte *96<broj>, pri ¢emu je <broj> kuéni broj na koji Zelite ostvariti poziv,
npr. 961234
*98 Aktivira uslugu Parkiranja poziva na odredeni kucni broj. Birajte *98<broj>, pri ¢emu je <broj> kuéni

broj na koji zelite parkirati poziv, npr. *981234.

*99 Aktivira uslugu Preuzimanja poziva koji je “parkiran” na nekom ku¢nom broju. Birajte *99<broj>,
pri ¢emu je <broj> kuéni broj na kojem je parkiran poziv, npr. *991234.

*551 Aktivacija blokade: Zakljuavanie IP telefona - omogucava blokiranje svih odlaznih poziva i moguce je na
svim modelima IP telefona. Za mogu¢nost koritenja navedene funkcionalnosti potrebno je definirati PIN
na osobnom portalu. Aktivacija se radi samo na telefonu, npr. postavljanja blokade *551.

*561 Deaktivacija blokade: Otklju¢avanie IP telefona - omoguéava deblokiranje svih odlaznih poziva i moguée je na
svim modelima IP telefona. Za mogucénost koristenja navedene funkcionalnosti potrebno je definirati PIN na
osobnom portalu. Deaktivacija se radi samo natelefonu, npr. postavijanje deblokade *561.




Hrvatski Telekom d.d.

Sluzba za poslovne korisnike 0800 9100
Sluzba za klju¢ne korisnike 0800 9500
www.t-com.hr

Kontaktne informacije

Ovlasteni distributer za RH:

ComTel Corp d.o.0.

Drasnicka 6, 10000 Zagreb

Tel: 01/3688 640 : Fax 01/3688 649

www.comtelcorp.hr

Americas Headquarters

Cisco Systems, Inc.

170 West Tasman Drive

San Jose, CA 95134-1706

USA http/www.cisco.com Tel: 408 526-4000

800 553-NETS (6387) Fax: 408 527-0883

Ove korisniCke upute predstavljaju skra¢eni prijevod originalnih korisni¢kih uputa izdanih od strane Cisco Systems-Inc.
te se kao takve ne mogu dalje disitribuirati i dalje preuredivati bez suglasnosti Comtel Corp d.o.o.
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