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Ime i prezime/Naziv tvrtke 

OIB   

JMBG*/Matični broj* 
*U slučaju kada korisniku nije dodijeljen OIB

Datum rođenja    

    Mjesto:  

Dodatak nazivu  

    Mjesto:  

 E-mailom na adresu  
(Samo za privatne korisnike. U slučaju nemogućnosti isporuke, račun će se dostaviti poštom.)

 Poštom (tiskani račun)

  Ime i prezime   Mobitel

  Telefon   Telefaks   E-mail

  Ime i prezime   Mobitel

  Telefon   Telefaks   E-mail

  Telefon

* Na navedeni pretplatnički broj telefona, odnosno ADSL liniju, bit će uključena usluga Siguran dom

 Osnovni paket      1.523,38 kn1

 Osnovni paket      2.539,64 kn2

 Plus paket      1.828,26 kn1

 Plus paket      3.047,77 kn2

 Privjesak      161,59 kn
 Senzor pokreta      202,24 kn
 Senzor za vrata i prozore      202,24 kn
 Kamera      456,31 kn
 Svjetiljka      273,38 kn
 Tipka      161,59 kn

 Instalacija od strane korisnika (samoinstalacija)    1,00 kn1

 Instalacija od strane korisnika (samoinstalacija)    204,91 kn2

        (cijene s PDV-om)
1 Uz obvezu sklapanja ugovora o korištenju usluge Siguran dom na 24 mjeseca.
2 Bez sklapanja ugovora o korištenju usluge Siguran dom.

Ukoliko Pretplatnik jednostrano raskine pretplatnički ugovor za uslugu Siguran dom odnosno 
ukoliko Ugovor bude raskinut krivnjom Pretplatnika prije isteka razdoblja na koje je sklopljen 
temeljem ovog Zahtjeva (obvezno trajanje pretplatničkog ugovora), Pretplatnik je dužan Hrvatskom 
Telekomu d.d. u trenutku raskida jednokratno vratiti razliku između tržišne vrijednosti te niže cijene 
iz ponude koju je Pretplatnik ostvario (platio) uz obvezno trajanje pretplatničkog ugovora , i to: 
ukoliko do raskida dođe u razdoblju od 1. do zaključno sa 8. mjesecom obveznog trajanja ugovora 
cjelokupni iznos razlike; ukoliko do raskida dođe u razdoblju od 9. do zaključno s 16. mjesecom 
obveznog trajanja ugovora 75% razlike; ukoliko do raskida dođe u razdoblju od 17. do zaključno 
s 24. mjesecom obveznog trajanja ugovora 50% razlike. Navedena razlika iznosi: 203,91 kn za 
Samoinstalacijski paket te 1.016,26 kn za Osnovni paket ili 1.219,51kn za Plus paket (sve su cijene 
s PDV-om). 

Željeni datum isključenja 

Broj Ugovora
(upisati samo na zahtjevu za 
promjene)

Podnositelj zahtjeva 

Adresa

Adresa za dostavu 
računa/ugovora
(ako je različita od prethodne)

Način dostave računa

Odgovorna osoba 
(odnosi se na poslovne 
korisnike)

Osoba za kontakt 
(ako je različita od podnositelja 
zahtjeva ili odgovorne osobe)

Pretplatnički broj 
telefona*

Paketi opreme
(obvezan odabir samo jednog 
paketa)

Dodatna oprema
(upisati količinu)

Tip instalacije

Ostale informacije i upute

Usluga

Podaci o 
korisniku

Korisnička 
oprema

Tip podrške 
za instalaciju 

usluge

Raskid 
ugovora

Stranica 1/2

Zahtjev za zasnivanje/izmjene u pretplatničkom odnosu za 
uslugu Siguran dom



 se Zahtjev u slučaju nepostojanja tehničkih mogućnosti za realizaciju usluge Siguran dom uvrsti 
na listu čekanja dok se ne ispune uvjeti iz čl. 2 Specifi kacije za uslugu Siguran dom

              Pečat 
Potpis*        Mjesto i datum podnošenja Zahtjeva

* Svojim potpisom potvrđujem točnost i potpunost podataka navedenih u ovom Zahtjevu, potvrđujem da sam upoznat s Općim 
uvjetima T-Coma za usluge u javnoj komunikacijskoj mreži te sa Specifi kacijom usluge Siguran dom, te ih u cijelosti prihvaćam.

Ovim putem dajem izričitu 
suglasnost T-Comu da:

Napomena

Za HT d.d.

Pretplatnik

Izjave 
korisnika

Potpis

Stranica 2/2

Zahtjev za zasnivanje/izmjene u pretplatničkom odnosu za uslugu 
Siguran dom
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Hrvatski Telekom d.d.
Zagreb, Savska cesta 32, OIB 81793146560, www.t.ht.hr


